
WIEDERERÖFFNUNG

„Wir sind bestmöglich vorbereitet“

67 Tage sind am 20. Mai vergangen bis
der AQUApark Oberhausen wieder einen
Badegast im kühlen-Nass begrüßen darf.
Seit nun mehr acht Wochen ist dies
aufgrund der Sicherheitsvorkehrungen um
der Corona-Pandemie nicht möglich
gewesen. Seither plant der AQUApark die
Wiedereröffnung. Das Bad wurde in der
Zwischenzeit auf Vordermann gebracht, so
ist eine Revision durchgeführt worden
wobei zahlreiche Optimierungen
vorgenommen wurden. Jetzt der
Startschuss: Am Mittwoch, den 20. Mai
2020, öffnet das Erlebnisbad am Centro
seine Pforten als Freibad.  

 

INFORMATIONEN   -  FAKTEN  -  FRAGEN

 

MITTWOCH ,  20 .  MAI  2020

ALS  FREIBAD

 

GESAMTBETRIEB  -  NOCH

NICHT  TERMINIERT

DIE  AQUAPARK  OBERHAUSEN  GMBH  INFORMIERT !

AQUAPARK-BETRIEBSLEITER  JENS VATHEUER

STAND

27 .  MAI  2020

Besucher haben damit die Chance auf der
10.500qm Liegewiese Platz zu nehmen und
sich im 25-Meter-Außenbecken abzukühlen.
Außerdem stehen den Badegästen wie
gewohnt, alle Wasserflächen des Erlebnis-
Reviers zur Verfügung. Dies ist u.a. aufgrund
der Öffnung der Segmente der Kuppel des
AQUAparks möglich. Auf Attraktionen im
Bad, wie bspw. Wasserrutschen müssen
Badegäste aber mindestens bis zum 15. Juni
verzichten. Für den Freibadbetrieb wird eine
neue Wegeführung geplant. Außerdem wird
es eine gleichzeitige maximale Auslastung
von 400 Personen geben.  



Für den Freibad-Eintritt gibt es kurzfristig
einen angepassten, vergünstigten Freibad-
Tarif.  Kinder bis 1 Meter zahlen keinen
Eintritt, Kinder ab 1 Meter und bis 16 Jahren
2,00 € und Erwachsene 5,00 €.  
 
 
 
 
Für den Startschuss am 20. Mai sowie für
den Start des Gesamtbetriebs sieht sich
der AQUApark Oberhausen bestmöglich
vorbereitet. In den vergangenen Wochen
wurden zahlreiche Maßnahme eines
Sicherheits- und Hygienekonzept
umgesetzt. Dieses Konzept basiert
individuell auf Bäder. Besucher haben
damit die Chance auf der 10.500qm
Liegewiese Platz zu nehmen und sich im
25-Meter-Außenbecken abzukühlen.
Außerdem stehen den Badegästen wie
gewohnt, alle Wasserflächen des Erlebnis-
Reviers zur Verfügung. Dies ist u.a.
aufgrund der Öffnung der Segmente der
Kuppel des AQUAparks möglich. Auf
Attraktionen im Bad, wie bspw.
Wasserrutschen müssen Badegäste aber
bis  mindestens 15. Juni verzichten.

Für den Freibadbetrieb wird eine neue
Wegeführung geplant. Außerdem wird es
eine gleichzeitige maximale Auslastung von
400 Personen geben.  So hat der AQUApark
u.a. Abstandsmarkierungen auf dem
Fußboden sowie Plexiglasscheiben zum
Schutz vor möglichen Ansteckungen, gerade
im Ein- und Ausgangsbereich installiert. Der
AQUApark verstärkt außerdem seine
Reinigungsgänge massiv und stellt zur
Beaufsichtigung der Abstandsregeln
weiteres Personal. Der AQUApark setzt
dabei je nach Möglichkeit außerdem auf
bargeldlose Bezahlung. Im Wasser selber
herrscht ein weitreichenderer Schutz vor
Viren. Filtration und Desinfektionen in
Wasserfläche, welche im AQUApark einer
ständigen Aufbereitung unterliegt, sind
wirksame Verfahren zur Inaktivierung von
eingetragenen Mikroorganismen wie z.B.
Bakterien und Viren. Der AQUApark sieht
sich somit für eine Wiederaufnahme des
Geschäftsbetriebes sehr gut aufgestellt. 

Startschuss für den Gesamtbetrieb
noch nicht terminiert – Permanente

Umsetzung von Gesund- &
Sicherheitsvorkehrungen



MELDE DICH NOCH HEUTE AN &
BEKOMME DEINEN

TRAUMKÖRPER!

IHR BESUCH IM 
AQUAPARK OBERHAUSEN

Fragen? 01111/1111

ZUSATZ-FACTS

Detailliert
W E I T E R E   R E G E L U N G E N



Wiedereröffnung 
R E G E L U N G E N  G E L T E N  A B  2 0 .  M A I  2 0 2 0

CKECK-IN

Erfolgt einzeln, d.h. entweder als
Einzelperson oder Familie 

Erfolgt ohne Coin und wenn
möglich mit bargeldloser Zahlung

Am Eingang herrscht Mund-
Nasenschutz-Pflicht

Maximale Zulassung 400 Personen
gleichzeitig

Erst nach Austritt dürfen neue
Personen eintreten (Ab 400
Personen)

Badegäste müssen sich ausweisen
bzw. Ihre Kontaktdaten angeben
zwecks Rückverfolgung bei
Corona-Fall

 

 

 

 

 

Der Einlass im AQUApark

GESCHLOSSEN 

Alle Attraktionen (Rutschen, Whirlpools)
Duschen 
Spindschränke / Umkleidebereich 
Café & Bistro Zum Flöz

 
Die Reglungen gelten nur vorübergehend

haben folgende Bereiche

NEUE WEGFÜHRUNG

Von der Eingangshalle (Check-in) geht
es per direkten Zugang durch den
Freibad-Schacht zum Freibad-Revier

Der Ausgang erfolgt über ein
Ausgangstor im Freibad-Revier
(Richtung Boulevard, MC Donald)

 

 
Somit ist ein direkter Weg gewährleistet

BIS 6. JUNI



Die neue Wegführung gilt nur in der Freibad-Zeit. Die neue
Wegführung stärkt einen organisierten Ablauf von Zulauf und
Ablauf von Gästen. Am Eingang und Ausgang befinden sich
Securitys, welche mit Funkgeräten miteinander verbunden sind.
Außerdem wird die Anzahl der Badegäste beim Eintritt getickert.
So ist eine genaue Beobachtung der Maximalanzahl gewährleistet.
Kommende- und gehende Gäste kommen sich bei diesem
Szenario nicht in der quere. Es gilt beim Eingang- und Ausgang
der Schutz durch Mund- und Nasenschutz. 

6. JUNI 2020



Wassergymnastik vorübergehend nicht möglich 
Eintritt mit Ruhrtopcard vom 20. bis unbestimmt aufgrund einer Tarif-Anpassung
nicht möglich
Parkhaus wie gewohnt geöffnet
Außenkiosk für Speisen und Getränke geöffnet
Tipp: Kommen Sie möglichst mit bereits angezogenen Schwimm-Sachen in den
AQUApark. Als Umzugsmöglichkeit stehen zwei Dress-Boxen im Außenbereich
bereit
2 Duschen im Außenbereich vorhanden 
WC's geöffnet

Weitere Informationen
Z U  I H R E M  B E S U C H  I M  A Q U A P A R K  O B E R H A U S E N

Laut Landesvorgabe sind auf unbestimmte Zeit keine Kurse möglich
Alle Kurseinheiten ab 14. März (Abbruch-Datum) werden zurückerstattet
Dies betrifft pro Kurs 3 Einheiten, jede ausgefallene Einheit wird zurückerstattet
Hierzu wird es eine Rückerstattungs-Woche geben, welche zeitnah
bekanntgegeben wird (Mit Coin und Beleg)
Nach Bekanntgabe der neuen Regelungen, meldet sich der AQUApark mit neuen
Startterminen. Geplant sind die Kinder-Schwimmkurse im Sommer und der neue
Kursstart im August
Die Abschwimm-Coins werden um 3 Monate verlängert 
Über das neue Anmeldesystem und eine Rückerstattung von abgebrochenen
Kurseinheiten informiert der AQUApark in den kommenden Tagen

Kurse

Allgemein

N O C H  F R A G E N ?  M E L D E N  S I E  S I C H  G E R N E  U N T E R
M A R K E T I N G @ A Q U A P A R K - O B E R H A U S E N . C O M  



Konstante Reinigung
Der AQUApark verstärkt außerdem
seine Reinigungsgänge massiv. Es
wird Personal/Desinfizierer gestellt,
die ausschließlich auf das
Desinfizieren für Liegen & Co. da
sind. 

Maßnahmen des Sicherheits-
& Gesundheitskonzept 

 

Es gilt: Abstand halten!
Im Wasser- und in sämtlichen
Bereichen des AQUApark gelten
Abstandsregelungen von 1,5 m.
Sicherheitspersonal kontrolliert hier
ständig. Liegen, Sitzmöglichkeiten,
Tische werden in diesen Abstand
gesetzt 

Diese Pflicht gilt für den Check-in in
der Eingangshalle, Einkauf im
Außenkiosk und Ausgangsbereich.
Auch unsere Mitarbeiter tragen
derartige Schutzkleidung. 

Pflicht: Mund-/Nasenschutz

Schutz von Personal
Das Hauseigene Personal wird
durch verschiedene Maßnahmen,
u.a. Schulungen ,Schutzbekleidung
geschützt. Außerdem wird die
Anzahl des Aufsichtspersonal zum
Schutz der Gäste erhöht.

Hierbei handelt es sich um einen Teilauszug.
Wir ergreifen selbstverständlich deutlich mehr Maßnahmen!



Maßnahmen des Sicherheits-
& Gesundheitskonzept 

Zahlreiche Maßnahmen umgesetzt

 

Der AQUApark Oberhausen hat u.a.
Abstandsmarkierungen auf dem
Fußboden sowie Plexiglasscheiben
zum Schutz vor möglichen
Ansteckungen, gerade im Ein- und
Ausgangsbereich installiert

Kontinuierlich zur Erinnerung der
Reglungen. Ziel ist es Gäste konstant
an die Regelungen zu erinnern. 

LAUTSPRECHER-DURCHSAGEN

Diverse Beschilderungen
Diverse Beschilderungen und Erklärvideos
sollen den Verhaltenscodex aufzeigen und
möglichst keine Fragen offen lassen. 

Verstärkung durch Extern
Das  Personal des AQUAparks wird
durch eine Sicherheitsfirma
verstärkt. Diese koordiniert den
Eingang- und Ausgang und verstärkt
die Aufsichtskräfte in Bezug auf die
Einhaltung der Regelungen. 



Sie haben weitere Fragen? 
Wir sind Ihre Ansprechpartner!

 

Bei wichtigen Anliegen, Presse, Umsetzungsmaßnahmen
 
Telefax: 0208/62535919
E-Mail:   info@aquapark-oberhausen.com
 

Betriebsleiter Jens Vatheuer

Badleiter Stefan Kornewald 
Bei Fragen zum Bad, Technik, Umsetzungsmaßnahmen
 
Telefax: 0208/62535919
E-Mail:   info@aquapark-oberhausen.com
 

 
Bei Fragen & Anliegen, Beschwerdemanagement, Presse
 
Telefax: 0208/62535919
E-Mail:   marketing@aquapark-oberhausen.com
 

Marketingleiter Marc Bähr

Kursmanagement Beate Jansen 
Bei Fragen & Anliegen zu Kursen
 
Telefax: 0208/62535919
E-Mail:   fitness@aquapark-oberhausen.com
 


